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Niederlassungsleitung

Niederlassungsleiter-

Frank Bruhn
0351 897594-0

Umschulung & Qualifizierung
Projektleiterin

Mira-Alexandra Luzens-Meier
0351 897594-18

Ausbilder
Gudrun Poge
Franko Hesse

0351 897594-18

Integrationskurse
Olga Zoschke
0351 897594-0

Alphabetisierungskurse (ESF)
Dipl.-Sozialpddagogin

Kathrin Westphal

0351 897594-11

Berufliche Weiterbildung
Bettina Luxig
0351 897594-0

EDV Organisation
Ron Hagner
0351 897594-13

Sekretariat / Verwaltung
Bettina Luxig

Olga Zoschke

0351 897594-0

WIRTSCHAFTS-

ENGLISCH
MIT TOEIC-ZERTIFIKAT

05.09.2016 -04.11.2016

BILDUNG

WEITER
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Zielsetzung
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Vertiefung und Erweiterung der
fachsprachlichen Kommunikation
und Grammatik

Vermittlung in den ersten
Arbeitsmarkt

Uns zeichnet aus
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Unterrichtsinhalte werden
ausschlieBlich durch Fachdozenten
im Gruppenunterricht vermittelt
(kein E-Learning)

Kleine Lerngruppen
Kompetente Fachdozenten

Unterstlitzung bei Lern- und
Motivationsproblemen

Familienfreundliche
Unterrichtszeiten

Kostentrager
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Agentur fur Arbeit

Jobcenter

BFD der Bundeswehr
Berufsgenossenschaft
Deutsche Rentenversicherung

Private Finanzierung

Inhalte

Arbeitswelt und Biiroalltag
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Kundenbetreuung
Gesprache mit Geschaftspartnern

Vorbereitung von Meetings,
Geschaftsreisen ...

Small talk

Handelskorrespondenz
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Formelle und informelle Briefe und
E-Mails

Angebote, Auftrage, Beschwerden,
Mahnungen ...

Bewerbungsschreiben, Lebenslauf

Telefongesprache
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Kultur und Freizeit, Politik und Wirtschaft

Kundenbetreuung
Nachrichten entgegennehmen

Termine vereinbaren

Kommunikationsprobleme bewaltigen

Alltagssituationen

Grundlegendes Vokabular und Grammatik

Vorbereitung auf die TOEIC Priifung

Besonders wichtig ist uns, in einer angenehmen
Lernatmosphare das Sprechen zu trainieren und

mogliche Hemmungen abzubauen.
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Termine und Unterrichtszeiten

Beginn 05.09.2016
Ende 04.11.2016
Unterrichtstage Montag — Freitag

Unterrichtszeiten 8.00 — 15.00 Uhr

Stundenumfang 344 Unterrichtsstunden

Sprechen Sie mit uns,
wir beraten Sie gern.

Lehrgangsort

die Sprachwerkstatt GmbH
Grolsenhainer Stralse 99
01127 Dresden

Fiir Ihre Fragen stehen lhnen gerne zur Verfiigung:

Frank Bruhn

Niederlassungsleiter

0351 897594-0
dresden@die-sprachwerkstatt.de




